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Merkittiavimmat muutokset 2023-2024 (1/2)

* Ratikkaan suhtaudutaan hyvin myonteisesti

89 % suhtautuu Ratikkaan myonteisesti (2023: 86 %, 2022: 87 %)

Erittdin myodnteisesti suhtautuvien osuudet ovat kasvaneet mittauskerroilla. (2024: 69 %, 2023: 65 %, 2022: 63 %)
Vain 5 % tamperelaisista suhtautuu Ratikkaan kielteisesti. (2023: 6 %)

Kaikkiaan Ratikkaan suhtaudutaan hyvin myoénteisesti ja siitd koetaan olevan selvasti hyotya Tampereelle

tamperelaisista on matkustanut Ratikalla (2023: 91 %, 2022: 87 %)
Nuorin ikaryhma on ollut aktiivisin matkustamaan Ratikalla.

Ratikkaa kaytetaan eniten lyhyisiin matkoihin keskusta-alueella. Kaikkiaan ratikkaa kaytetddn monipuolisesti eri tyyppisiin
matkoihin.

Ratikkaa kayttaa nyt 39 % tamperelaisista viikoittain, eli jonkin verran vahemman kuin viime vuonna (2023: 44 %). Samoin
aiempaa harvempi, eli 8% ei sita kayta lainkaan (2023: 9 %).

Ratikan kayttd on niin ikaan vahentanyt muiden kulkuvalineiden kayttoa ja lisannyt edelleen julkisen liikenteen kayttéa. 58 % kertoo
Ratikan lisdnneen omaa julkisten liikkennevalineiden kayttoa (2023: 49 %).

Lahes kaikki matkustaneet kuvaavat Ratikalla matkustamista edelleen helpoksi (97 %) seka esteettomaksi (91 %), odotuksia
vastaavaksi (94 %), luotettavaksi (93 %), turvalliseksi (92 %), tilavaksi (90 %) ja viihtyisaksi (89 %). Myds lipun ostaminen koetaan
helpoksi (90 %). Mikaan kysytyista ominaisuuksista ei ole heikentynyt viime vuodesta.

Ratikalla matkustaminen lis&d& myonteista suhtautumista Ratikkahankkeeseen. (2024: 56 %, 2023: 53 %, 2022: 54 %)
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Merkittiavimmat muutokset 2023-2024 (2/2)

Ratikasta on saatu tietoa varsin riittavasti (2024: 82 %, 2023: 79 %)

Eniten tietoa ja entistd enemman kaivataan Ratikkareittien laajenemisesta. Kuusi kymmenesta ei edelleenkaan kaipaa lisétietoa
mistaan erityisesti.

« Asuinalueiden kehitykseen Ratikalla on ollut mydnteinen vaikutus, erityisesti [&hella raitiotieta oleviin
alueisiin (2024: 44 %, 2023: 47%, 2022: 46 %). Tosin viime vuoteen verrattuna suhtautuminen
asuinalueiden kehityksen vaikutukseen on nyt aiempaa neutraalimpi.

« Ratikkaan liitetd&n varsin vahvasti monia brandiominaisuuksia. Vahvuuksina voidaan pitaa erityisesti
ymparistoystavallisyyttd, kaupungin mielikuvan parantamista ja asuntojen arvon nousua. Ratikka
tekee Tampereesta myos mukavamman paikan asua. Lahes 70%:n mielesta Ratikkalinjoja pitaisi
jatkaa myds naapurikuntiin. Mielikuvaominaisuuksien perusteella Ratikka-brandia voidaan pitaa
erittain vahvana.

« 52 % tamperelaisista kokee kayttajien osallistumisen Ratikan kayttajakokemuksen kehittdmiseen
erittain tarkeana.
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Suhtautuminen Tampereen Ratikkaan

Suhtaudutko Tampereen Ratikkaan... Lokakuu 2024, n=500 69 20 5 41

Kaikki vastaajat

Lokakuu 2023, n=501 65 21 8 51
Lokakuu 2022, n=500 62 25 7 41
Lokakuu 2021, n=502 57 24 11 48
Syys-lokakuu 2020, n=500 39 33 14 8 |6
Huhtikuu 2019, n=500 34 28 15 14 8
0 20 40 60 80 o 100
Erittain Jonkin Ei mydnteisesti Jonkin Erittain
myonteisesti verran eika verran kielteisesti
myonteisesti kielteisesti kielteisesti
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Erittiin/jonkin verran myonteisesti: 89 %
(vleisimmat luokat ja poimintoja perusteluista 2024)

Voisitteko lyhyesti perustella, miksi suhtaudutte Ratikkaan erittdin mydnteisesti/jonkin verran myonteisesti?
Erittdin myonteisesti tai jonkin verran myonteisesti Tampereen Ratikkaan suhtautuvat, n=447

Helppokayttdisyys ja sujuvuus: Tiheat vuorovalit:
"Sujuva ja luotettava kulkuvaline ja aikataulut on tiheita." "Tihea liikenndinti on hyva asia."
"Kayttaminen on yksinkertaista.” "Tiheat vuorovalit, kuljettaa tehokkaasti suuren maaran inmisia, kulkee
nopeasti.”

Nopeus ja aikataulut:
"Se on nopea. Reitti todennakoisesti hyva. Todennakdisesti toimii ja Ymparistoystavallisyys:
tekee houkuttelevamman kuin oma auto." "Vahentaa paastoja. Kaupunkimainen."
"Nopeus, pysyy aikataulussa, paljon istumapaikkoja.” "Ymparistoystavallinen."

Kaytannollisyys ja mukavuus:
"Hyvin kaytannoéllinen. Kulkee minun tarvitsemia reitteja. Saannoéllinen.”
"Mukava ja vapauttava matkustaa busseihin verrattuna ja parempi kuin
Helsingin ratikat.”

(o) Tampereen
U Ratikka




Ei myodnteisesti eika kielteisesti: 5 %
(poimintoja perusteluista 2024)

Ei myonteisesti eika kielteisesti Tampereen Ratikkaan suhtautuvat, n=27

Kaavoitus vaikutti Mansen
tenniksen kuplan sijaintiin.

Kaytan harvoin ratikkaa. Asun
Peltolammille ja kaytan bussia
pelkastaan.

Se vie tilaa paljon. Metro
olisi parempi

Olen todella pettynyt siihen,
ettd infran tekemiseen on
taytetty vesistdja. Tama on
erittain epéeettista.

Linja-autojen poistaminen ja
liikuntaesteisten ja
vanhusten liikkkumisen
hankaloittaminen.

(o) Tampereen
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Ratikka on nopea,
liikennevalo jarjestelysséa on
paranneltavaa.

Se ei tule sellaisiin paikkoihin
mihin tarvitsisi. Ennen paasi
bussilla yhteen paikkaan ja nyt
joutuu vaihtamaan. Matka-aika
pitenee.

Valilla tuntuu silta, ettd kun
hairio niin kaikki pysahtyy,
ei kulje liilkenne mihinkaan,
en ymmarra oikein miksi piti
rakentaa




Erittidin/ jonkin verran kielteisesti: 5 %
(poimintoja perusteluista 2024)

Erittain kielteisesti tai jonkin verran kielteisesti Tampereen Ratikkaan suhtautuvat, n=25

Ahtaus jos liikaa liikennetta.
Meill& on paljon ihmisia
pienelld alueella. Luonto
haviaa.

Keskustassa 700 m
pysakille, en kayta. Ratikka
vaatii paljon huoltoty6ta,
raiteiden puhdistus ja
jarrutus ei luotettava.
Sahkobussiverkko olisi ollut
parempi ratkaisu, reittien
muunneltavuus helppoa,
olisi paljon joustavampi.
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Jaykkéa systeemi. Johdinautot

olivat aikoinaan, joka olisi
parempi ollut

Ratikkareitti on kaukana
kotoani ja kaytan mielellani
bussia, jos keskustan
suuntaan menen.

Kallis investointi,
hankaloittaa kaupungissa
kulkemista. Monet entiset

suorat yhteydet poistuneet.

Palvelee vain osaa
kaupunkilaisista, kaikki
kuitenkin maksavat siita.

Linja-autoreitit muuttuivat
taysin ja ei paase enaa
paikasta a b:hen.

Se hyddyttaa vain pienté
osaa kaupunkia ja
kaupunkilaisia, kun
ratikassa ei ole kdantyvia
pyoria kuten busseissa.

Sen vuoksi bussilinjoja on
lopetettu, 3 valineella joutuu
matkustamaan, matka aika
lisdantynyt 40 min
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Onko matkustanut Tampereen Ratikalla

» Tampereen Ratikka on
suunniteltu tamperelaisten
kanssa, tamperelaisten
matkustajien ehdoilla.
Oletteko matkustanut
Tampereen Ratikalla?

» Kaikki vastaajat

(o) Tampereen
U Ratikka

Kaikki vastaajat 2024, n=500
Kaikki vastaajat 2023, n=501
Kaikki vastaajat 2022, n=500
Kaikki vastaajat 2021, n=502
SUKUPUOLI

Nainen, n=249

Mies, n=251

IKARYHMA

15-29 -vuotiaat, n=112
30-49 -vuotiaat, n=200
50-75 -vuotiaat, n=188
KOHDERYHMA

Raitiotie max. 800 m, n=341
Muu Tampere, n=159
LIIKKUU KAUPUNGILLA
VAHINTAAN KERRAN VIIKOSSA
Kéavellen, n=366
Polkupyéralla, n=133
Ykstyisautolla ajaen, n=177
Linja-autolla, n=192
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Ratikalla matkustamista koskevat vaittamat

+ Esitan nyt teille joitakin Ratikkaa
koskevia vaittamia. Arvioikaa,
kuinka paljon samaa tai eri
mielta olette naiden vaittamien
kanssa. Vastausvaihtoehdot
ovat: olen taysin samaa mielta,
osittain samaa mielta, en samaa
enka eri mielta, osittain eri
mielta, taysin eri mielta.

« Ratikalla matkustaneet, n = 461

Tampereen
Ratikka

Ratikalla on helppo matkustaa

Ratikalla matkustaminen vastaa
odotuksiani

Ratikka on esteetdn

Ratikka on turvallinen

Ratikka on luotettava

Ratikka on kaytanndllinen ja tilava

Matkalipun ostaminen on helppoa

Ratikka on viihtyisa

Ratikka erottuu edukseen muista
tuntemistani raitiovaunuista
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Ratikalla matkustamista koskevat
vaittamat

+ Esitan nyt teille joitakin Ratikkaa koskevia vaittamia. Arvioikaa, kuinka paljon samaa tai eri mieltéa olette néiden vaittdmien kanssa. Vastausvaihtoehdot ovat:
olen taysin samaa mielta, osittain samaa mieltd, en samaa enka eri mieltd, osittain eri mieltd, taysin eri mielta.

. Ratikalla matkustaneet KAIKKI RATIKALLA MATKUSTANEET KOHDERYHMA IKARYHMAT
Raitiotie Muu
2021 2022 2023 2024 max.800 . 15-29v. 30-49v. 50-75w.
" ampere
N= 375 436 501 461 314 147 108 183 170
ka ka ka ka ka ka ka ka ka
Ratikalla on helppo matkustaa 4,8 4.8 4,7 4,8 4.8 47 4.8 4,9 4,7
Ratikalla matkustaminen Vagtaa! 47 48 47 48 48 48 48 48 46
odotuksiani
Ratikka on esteeton 47 4.8 47 4,7 47 47 46 4.8 47
Ratikka on turvallinen 46 4.6 46 4,6 46 47 46 46 46
Ratikka on luotettava * * 45 4,6 47 46 47 4.7 45
Matkalipun ostaminen on helppoa 45 4,6 4.4 4,6 4,6 4,5 4.6 4.6 44
Ratikka on kaytanndéllinen ja tilava 4,6 4,6 44 4,5 4,5 4,6 4,5 4.6 4,5
Ratikka on viihtyisa 45 45 4.4 4,5 44 45 45 4,5 4,4
Ratikka erottuu edukseen muista 42 43 43 43 43 4l 43 43 43

tuntemistani raitiovaunuista

*Ei mukana 2021 ja 2022

(o) Tampereen
-
U RCI'l'lkaI Ero on merkitseva yléspain: 99 %:n tasolla 95 %:n tasolla

Ero on merkitseva alaspain: 99 %:n tasolla 95 %:n tasolla




Ratikalla matkustamisen vaikutus
Ratikkahankkeeseen suhtautumiseen

* Onko Ratikalla matkustaminen Kaikki matkustaneet 2024, n=461 56 42 1
vaikuttanut suhtautumiseenne Kaikki matkustaneet 2023, n=454 53 45 2
ratikkahankkeeseen... Kaikki matkustaneet 2022, n=436 54 44 2

Kaikki matkustaneet 2021, n=375 48 51 1

+ Ratikalla matkustaneet SUKUPUOLI

Nainen, n=229 55 44 1
Mies, n=232 57 41 1
IKARYHMA
15-29 -vuotiaat, n=108 59 40 i
30-49 -vuotiaat, n=183 50 48 1
50-75 -vuotiaat, n=170 60 38 1
KOHDERYHMA
Raitiotie max. 800 m, n=314 56 43 i
Muu Tampere, n=147 55 41 1
LIIKKUU KAUPUNGILLA
VAHINTAAN KERRAN VIIKOSSA
Kavellen, n=351 58 40 1
Polkupyoralla, n=129 57 43
Ykstyisautolla ajaen, n=157 54 43 n
Linja-autolla, n=187 60 Lo 1
0 20 40 60 80 100 o

Myonteisesti Ei ole vaikuttanut Kielteisesti Ei osaa
o Tcm‘!pereen suhtautumiseeni sanoa
Ratikka




Kuinka usein kayttaa / uskoo itse kayttavansa
Tampereen Ratikkaa

e 2021-2024: Kuinka usein

kaytatte Tampereen Ratikkaa?

* 2019-2020: Kuinka usein
uskotte itse kayttavanne
Tampereen Ratikkaa?

» Kaikki vastaajat

(o) Tampereen
U Ratikka

Lokakuu 2024, n=500

Lokakuu 2023, n=501

Lokakuu 2022, n=500

Lokakuu 2021, n=502

Syys-lokakuu 2020, n=500

Huhtikuu 2019, n=500
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Kuinka usein kayttaa Tampereen Ratikkaa

2/2

LOKAKUU 2024

LOKAKUU 2022

Kaikki vastaajat, n=500 10 29 23 29 Bl Kaikki vastaajat, n=500 13 31 22 21 [
Raitiotie max. 800 m, n=341 {1 31 23 26 &l Raitiotie max. 800 m, n=300 |7 39 23 14 @
Muu Tampere, n=159 81 25 25 34 8 Muu Tampere, n=200 81 20 20 33 a2
SISTREN, AR, =0 | 68 o Liikkuu kaup. RATIKALLA, n=249 [I27 61 8 4
Likkuu kaup. LINJA-AUTOLLA, n=192 1 53 24 18 B Likkuu kaup. LINJA-AUTOLLA, n=159 [Ili23 45 14 13 @
Hikkuu kaup. POLKUPYORALLA, n=133 - IS 22 2 Liikkuu kaup. POLKUPYORALLA, n=120 2l 32 27 21 [l
Liikkuu k illa KAVELLEN, n=366 o
[ LR , N=366 I = - 2 § Liikkuu kaupungilla KAVELLEN, n=351 [ii8 41 20 13 Bl
LOKAKUU 2023
. , LOKAKUU 2021
Kaikki vastaajat, n=501 [l 33 26 21 oW - _ c02 . o " .
taajat, n= 16
Raitiotie max. 800 m, n=346 |4 36 29 16 @ | el vestadan o —
Muu Tampere, n=155 4 26 19 30 20 1 Raitiotie max. 800 m, n=300 | 11 34 31 14 B2
Liikkuu kaup. RATIKALLA, n=230 [Ili23 70 7 Muu Tampere, n=202 e 0. 24 [N28NN 7
Liikkuu kaup. LINJA-AUTOLLA, n=173 |6 48 19 14 B Liikkuu kaup. RATIKALLA, n=186 | 73 61
Liikkuu kaup. POLKUPYORALLA, n=117 19 40 26 19 B Liikkuu kaup. LINJA-AUTOLLA, n=152 [[{16 43 20 12 gk
Liikkuu kaupungilla KAVELLEN, n=354 i3 40 26 15 B Liikkuu kaup. POLKUPYORALLA, n=136 [6 31 28 19 [ESE
0 20 40 60 80 o100 0 20 40 60 80 g 100
Paivittain Viikoittain Muutaman Harvemmin ®Ei Ei osaa Paivittain Viikoittain Muutaman Harvemmin ®Ei Ei osaa
kerran koskaan sanoa kerran koskaan sanoa
kuukaudessa kuukaudessa
(o) Tampereen
U Ratikka




Mihin matkoihin kayttaa / uskoo kayttiavansa
Tampereen Ratikkaa

m Kaikki vastaajat, n=459
Raitiotie max. 800 m, n=313
Muu Tampere, n=146
15-29 -vuotiaat, n=109

(o) Tampereen
U Ratikka

m Kaikki vastaajat, n=453
Raitiotie max. 800 m, n=330
Muu Tampere, n=123
15-29 -vuotiaat, n=116
Kayttaa Ratikkaa paivittain, n=53

m Kaikki vastaajat, n=440
Raitiotie max. 800 m, n=278
Muu Tampere, n=162
15-29 -vuotiaat, n=117
Kayttda Ratikkaa paivittain, n=67

Lokakuu 2024 Lokakuu 2023 Lokakuu 2022 Lokakuu 2021
N 32 I 30 I 25
Lyhy|§||p _336? 30 28 22
matkoihin
44 38 43 32
keskustan 39 26 31 23
______ alueella ~WWWWW 38 ____________________ W2 ______________________./Bm>2 _______________________Fma2_ _____
B 33 -2370 I 45 I 45
Matkoihin kotoa 29 17 24 25
keskustaan 29 32 43 50
___________________ 50 o _________./®Wwm>2 ______________________ Bmmwm4 ____________________BHmm3_
Matkoihin mihin N 27 I 41 I 37 N 32
tahansa 30 41 37 30
. . 21 41 37 36
paikkaan, johon 27 33 32 34
__sillapagsee B 0 o _______ W= 43 ... s 36 ... = 34 .
I 25 Il 23 Il 23 Hl 21
) . 27 24 27 22
Tyo6matkoihin 21 19 17 19
30 21 23 17
______________________ o ... G ________ 6T ___________________"ESSm—mmil
Matkoihin " g0 ms W 10 s
" 8 9 4
kouluun/opiskelu 14 5 11 9
paikalle 31 25 32 15
37 23 36 15
0 50 100 9 0 50 100 % 0 50 100 0 50 100 %

m Kaikki vastaajat, n=401
Raitiotie max. 800 m, n=268
Muu Tampere, n=133
15-29 -vuotiaat, n=109
Kayttaa Ratikkaa paivittain, n=41




Onko lisannyt / lisaako Tampereen Ratikka

omaa julkisen liikenteen kayttoa

+ 2021-2024: Onko Tampereen Ratikka lisannyt tai tuleeko se liséamaan teidadn omaa julkisen liikkenteen kayttéanne?
« 2019-2020: Mita arvelette, lisddkd Tampereen Ratikka teidan omaa julkisen liikenteen kayttbanne?

Kaikki vastaajat

\

Tampereen
Ratikka

Lokakuu 2024, n=500

Lokakuu 2023, n=501

Lokakuu 2022, n=500

Lokakuu 2021, n=502

Syys-lokakuu 2020, n=500

Huhtikuu 2019, n=500
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Miten Ratikka on vaikuttanut / tuleva Ratikka
vaikuttaa asuinalueen kehitykseen

+ 2021-2023: Onko Ratikka vaikuttanut asuinalueenne kehitykseen myonteisesti, neutraalisti vai kielteisesti?
« 2020: Vaikuttaako tuleva Ratikka asuinalueenne kehitykseen mydnteisesti, neutraalisti vai kielteisesti?

» Kaikki vastaajat

Lokakuu 2024, n=500 44 46 {4
Lokakuu 2023, n=501 47 39 7 7
Lokakuu 2022, n=500 46 41 6 7
Lokakuu 2021, n=502 50 34 8 8
Syys-lokakuu 2020, n=500 50 35 7 8
Huhtikuu 2019, n=500 47 39 8 6
(@) Tam_pereen 0 20 40 60 80 o 100
Ratikka
Myonteisesti Neutraalisti Kielteisesti Ei osaa

sanoa




Ratikka-
vaittamat
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Ratikka-vaittamat 1/2

Arvioikaa, kuinka paljon samaa tai eri mielta olette naiden vaittamien kanssa

Kaikki vastaajat, n =500
Ratikka on ymparistoystavallinen kulkuneuvo

Ratikka parantaa Tampereen mielikuvaa

Ratikka nostaa sen laheisyydessa olevien asuntojen ja kiinteistéjen
hintoja

Ratikka tekee Tampereesta mukavamman paikan asua

Ratikka tekee Tampereen liikenteesta kokonaisuutena sujuvampaa
Raitiotien rakentaminen on jarkevaa verorahojen kayttoa

Ratikka vahvistaa Tampereen keskustan elinvoimaisuutta

Ratikasta on hyotya paikallisille yrityksille

Ratikan kayton kannalta on tarke&a, ettd omalla autolla liikkuville

jarjestetaan toimivat liityntapysakointipaikat

Tampereen
Ratikka
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Ratikka-vaittamat 2/2

Arvioikaa, kuinka paljon samaa tai eri mielta olette naiden vaittamien kanssa

Kaikki vastaajat, n =500
Raitiotielinjoja pitaisi jatkaa naapurikuntiin
Ratikka helpottaa omaa liikkumistani

Ratikka helpottaa muiden perheenjasenteni tai I&heisteni liikkumista

13 6.7

13 7

Ratikka lisdd oman asuinalueeni vetovoimaisuutta _ 16

Tampereen keskustaan pitaa saada lisaa pysakaointipaikkoja autoille _
Ratikka haittaa omalla autolla liikkuvia _

Julkista likennetta voi kehittad, mutta itse liikun mieluummin autolla 10

Ratikasta ei ole mitaan hyétya Tampereelle

() Tampereen

o

=5 Taysin samaa mielta
3 Ei samaa eika eri mielta
m 1 Taysin eri mielta

18

8
-

u 4 Osittain samaa mielta
2 Osittain eri mielta
En osaa sanoa
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Segmentointi

Tampereen
Ratikka
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Segmentoinnin toteuttaminen

- Tamperelaiset segmentointiin sen perusteella miten he vastasivat pitkaan
vaittamakysymykseen. Menetelmina kaytettiin faktori- ja klusterianalyysia.
Tavoitteena oli segmentointi, jossa samaan ryhmaan kuuluvat vastaajat
olisivat mahdollisimman homogeenisia keskendaan, ja toisaalta eroaisivat
mahdollisimman paljon muista ryhmista.

« Segmentointi tuotti nelja ryhmaa, jotka nimettiin segmentoinnin jalkeen.

« Segmentoinnin tulokset on esitetty seuraavilla sivuilla. Selvasti suurin
segmentti oli Positiivisesti suhtautuvat-segmentti.

(o) Tampereen
U Ratikka




Segmentteja kuvaavat vaittamat

Kaikki vastaajat, n=500

+ Ratikka parantaa Tampereen mielikuvaa
+ Ratikka on ymparistdystavallinen kulkuneuvo

64 % Positiivisesti ! )
suhtautuvat * Ratikka tekee Tampereesta mukavamman paikan asua
+ Ratikka nostaa sen laheisyydessa olevien asuntojen ja kiinteistdjen hintoja
= Oman auton - Ratikka helpottaa omaa liikkumistani
suosijat « Raitiotien rakentaminen on jarkev&a verorahojen kayttoa
u Kielteisesti + Ratikka vahvistaa Tampereen keskustan elinvoimaisuutta
suhtautuvat + Ratikka tekee Tampereen liikenteesté kokonaisuutena sujuvampaa

+ Ratikka lisdéd oman asuinalueeni vetovoimaisuutta

+ Ratikasta on hy6tya paikallisille yrityksille

» Ratikka helpottaa muiden perheenjésenteni tai [&heisteni liikkkumista
+ Raitiotielinjoja pitéisi jatkaa naapurikuntiin

Oman auton suosijat
_ + Ratikka nostaa sen laheisyydessa olevien asuntojen ja kiinteistojen hintoja
+ Ratikan kayton kannalta on tarkeaa, etta omalla autolla liikkuville jarjestetaan toimivat
500 500 500 500 501 500 liityntapysakaointipaikat
% % % % % % + Ratikka haittaa omalla autolla liikkuvia
+ Tampereen keskustaan pitaé saada lisaa pyséakdintipaikkoja autoille

B Valinpitamattomat

Positiivisesti suhtautuvat 43 49 71 63 65 64
Oman auton suosijat 19 21 10 16 12 16 Kielteisesti suhtautuvat
. . . » Ratikka haittaa omalla autolla liikkuvia
Kielteisesti suhtautuvat 21 L = 9 14 7 + Tampereen keskustaan pitéad saada lisaa pyséakdintipaikkoja autoille
Valinpitamattémat 17 15 8 12 9 13 + Julkista liikennetta voi kehittaa, mutta itse lilkkun mieluummin autolla

» Ratikasta ei ole mitdan hydtya Tampereelle

o Tampereen valinpitaméattémét
U Ra'l'lkka » Ratikasta ei ole mitdan hydtya Tampereelle




Positiivisesti suhtautuvat -segmentti
(2024: 64 %)

Raitiotielinjan [&hell& asuvat (max. 800 m)

Opiskelijat, koululaiset

Taloudessa alle 7-vuotiaita lapsia

Ei autoa taloudessa/omassa kaytossa

Kayttaa Tampereen seudun joukkoliikennetta

Maksaa joukkoliikennelipun mobiilisti

Asunut Tampereella 5 — 9 vuotta

Aanesti Vasemmistoliittoa tai Vihreita kevaan 2023 eduskuntavaaleissa

On matkustanut Tampereen Ratikalla ja kayttaa sitd kaupungissa liikkuessaan vahintaan viikoittain
Suhtautuu Tampereen Ratikkaan erittéain myonteisesti

Kayttaad Tampereen Ratikkaa tydmatkoihin, matkoihin kotoa keskustaan tai mihin tahansa paikkaan, jonne silla paasee
Kavelee, pyorailee tai kayttaa ratikkaa tai linja-autoa kaupungissa liikkuessaan paivittain

Ratikan aloitettua liikenndinnin ajaa yksityisautolla tai linja-autolla tai liikkuu kéavellen kaupungissa véhemman kuin ennen
Tampereen ratikka on lisannyt omaa julkisen liikkenteen kayttoa

Ratikka on vaikuttanut oman asuinalueen kehitykseen myonteisesti ja liséa sen vetovoimaisuutta
Ratikka nostaa sen laheisyydessé olevien asuntojen ja kiinteistdjen hintoja

Ratikka parantaa Tampereen mielikuvaa ja tekee siita mukavamman paikan asua

Ratikka tekee Tampereen liikenteestéd kokonaisuutena sujuvampaa

Ratikasta on hyottya paikallisille yrityksille ja vahvistaa Tampereen keskustan elinvoimaisuutta
Ratikka helpottaa omaa ja laheisten liikkumista

Ratikka on ymparistdystavallinen

Raitiotielinjoja pitaisi jatkaa naapurikuntiin

Raitiotien rakentaminen on jarkevaa verorahojen kaytt6a

Ratikalla matkustaminen on vaikuttanut myonteisesti suhtautumiseen ratikkahankkeeseen

I T T T T T T T T i o i S S S S S S

Nama taustamuuttujaerot profiloivat téatéd segmenttia tilastollisesti merkitsevasti suhteessa kaikkiin vastaajiin.
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Oman auton suosijat -segmentti
(2024: 16 %)

Muut tamperelaiset (ei asu raitiotielinjan lahell&d) korostuu

15-19 vuotiaat

Miehet

5+ henkilon taloudet

Itsella auto kaytossa

Ei kayta Tampereen seudun joukkoliikennetta

Ei ole matkustanut Tampereen Ratikalla

Kysyttaessa kuinka usein kayttaa Tampereen Ratikkaa vastaa keskimaaraista useammin "Muutaman
kerran kuukaudessa tai harvemmin’

Ajaa yksityisautolla kaupungissa liikkuessaan paivittain

Ratikka on vaikuttanut oman asuinalueen kehitykseen neutraalisti

Kokee tarvitsevansa enemman tietoa Ratikan nykyisista reiteista
Suhtautuu Tampereen Ratikkaan jonkin verran myodnteisesti tai neutraalisti
Julkista liikennetta voi kehittaa, mutta itse liikkuu mieluummin autolla
Tampereen keskustaan pitdd saada lisad pysakdintipaikkoja autoille

++++++++

+ 4+ 4+ +++

Nama taustamuuttujaerot profiloivat tatd segmenttia tilastollisesti merkitsevasti suhteessa kaikkiin vastaajiin.
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Valinpitamattomat -segmentti
(2024: 13 %)

Itselld auto kaytossa

Maksaa joukkoliikennelipun matkakortilla

Ei ole matkustanut Tampereen Ratikalla

Suhtautuu Tampereen Ratikkaan jonkin verran myonteisesti

Kayttad Tampereen Ratikkaa harvemmin kuin muutaman kerran kuukaudessa
On saanut mielestaan Tampereen Ratikasta tietoa vain vahan

Tampereen Ratikka ei ole lisdnnyt omaa julkisen liikkenteen kaytt6a

Ratikalla matkustaminen ei ole vaikuttanut suhtautumiseen ratikkahankkeeseen
Ratikalla ei ole ollut vaikutusta oman asuinalueen kehitykseen

Ratikka ei lisdda oman asuinalueen vetovoimaisuutta

Ratikka ei helpota omaa tai laheisten liikkumista

+ 4+ 4+ ++++++ ++

Nama taustamuuttujaerot profiloivat tatd segmenttia tilastollisesti merkitsevasti suhteessa
kaikkiin vastaajiin.
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Kielteisesti suhtautuvat -segmentti
(2024: 7 %)

60—75 vuotiaat

Itsella auto kaytossa

Asunut Tampereella yli 30 vuotta

Tuloluokkaan 20 000 — 39 000 € kuuluvat

Ei kdytd Tampereen seudun joukkoliikennetta

Ei ole matkustanut Tampereen Ratikalla

Neljannes ei ole matkustanut Tampereen Ratikalla

Kysyttaessa kuinka usein kayttaa Tampereen Ratikkaa vajaa kolmannes vastaa "En koskaan” ja lahes puolet
vastaa "Harvemmin kuin muutaman kerran kuukaudessa”

Suhtautuu Tampereen Ratikkaan kielteisesti

Tampereen Ratikka ei ole lisdnnyt omaa julkisen liikenteen kayttoa

Ratikka on vaikuttanut oman asuinalueen kehitykseen kielteisesti, eika lisdd sen vetovoimaisuutta

Ratikka haittaa omalla autolla liikkuvia

Ratikka ei tee Tampereen liikenteesta kokonaisuudessaan sujuvampaa

Ratikasta ei ole mitaan hyotya Tampereelle, eika raitiotien rakentaminen ole jarkevaa verorahojen kayttba
Julkista liikennetta voi kehittaa, mutta itse liilkkun mieluummin autolla

Tampereen keskustaan pitdé saada lisda pysakdintipaikkoja autoille

Ratikka ei helpota omaa tai laheisten kulkemista

Ratikasta ei ole hydtya paikallisille yrityksille

Ratikka ei vahvista Tampereen keskustan elinvoimaisuutta

Ratikka ei paranna Tampereen mielikuvaa, eika tee siitd mukavampaa paikkaa asua

Ratikalla matkustaminen ei ole vaikuttanut suhtautumiseen ratikkahankkeeseen tai on vaikuttanut siihen kielteisesti
Ei ole erityisen tarkeaa, etta kayttajat voivat jatkossakin osallistua Ratikan kayttajakokemuksen kehittamiseen

4+ o+
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Nama taustamuuttujaerot profiloivat tatéd segmenttia tilastollisesti merkitsevasti suhteessa kaikkiin vastaajiin.
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Onko saanut tietoa Tampereen Ratikasta...

2021-2023: Oletteko mielestanne saanut Tampereen Ratikasta tietoa...
2019-2020: Tiedattekd mielestdanne Tampereen Ratikasta...

Kaikki vastaajat LOKAKUU 2024

Kaikki vastaajat, n=500 82 14
Liikkuu kaup. POLKUPYORALLA, n=133 84 12 31
Kayttaa Ratikkaa paivittain, n=52 92 8
LOKAKUU 2023
Kaikki vastaajat, n=501 79 15 5
Liikkuu kaup. POLKUPYORALLA, n=117 80 17 3
Kayttaa Ratikkaa paivittain, n=53 85 8 6 2
LOKAKUU 2022
Kaikki vastaajat, n=500 82 15 3
Liikkuu kaup. POLKUPYORALLA, n=120 82 16 2
Kayttaa Ratikkaa paivittain, n=67 87 12 1
LOKAKUU 2021
Kaikki vastaajat, n=502 79 16 5
Liikkuu kaup. POLKUPYORALLA, n=136 83 13 4
Kayttaa Ratikkaa paivittain, n=41 90 10
0 20 40 60 80 100 o

o Tampereen Riittavasti Jonkin verran Vain vahan Ei ole kuullutkaan Ei osaa
RCI'l'Ikka asiasta sanoa




Mista Tampereen Ratikkaan liittyvista
asioista koetaan tarvittavan enemman tietoa

Mista Tampereen Ratikkaan liittyvista asioista koette tarvitsevanne enemman tietoa?

Kaikki vastaajat

15 .
Ratikkareittien laajentumisesta* Liityntalikenne & %
N 8 1
A N d.
Pysékkien sijainti .]3 Miten Ratikalla matkustetaan 13
! 15 .
mm 3 i
Rakennustdiden eteneminen mmm §B SECEEHEIEE
18
-/ Vaunu / vaunun tekniikka
Nykyisista reiteista** -%8 15 g
21 . .
| ﬁe Ratikan taiteesta*
Liput / lippujen maksaminen pms*g 6 13
- 6/1% Jostain muusta @ 58
4

Bussireittien MUUtOKset s 13

}g En mistaan ﬂ 55%%

0 20 40 60 80 100 o,
° 0 20 40 60 80 100 o,
2024, n=500 2023, n=501 =2022, n=500

® 2021, n=502 m2020, n=500 =2019, n=500

(o) Tampereen
U Ratikka *Mukana alkaen 2024 Yleisimmin mainitut muut asiat 2024:

**2019-2023: Vaihtoehto muodossa "Reitit” *Aikataulut




Tulevaisuus ja
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Odotukset/toiveet Tampereen Ratikalle ja
raitiotien laajentumiselle (poimintoja)

Kaikki vastaajat, n = 500

Valtaosa heista, jotka osasivat vastata asiaan, esittivat toiveen Ratikkaverkoston laajentamisesta,

esim:

Pirkkalaan ja Linnainmaalle
paasy on tarkeata

Voisi laajentua Tampereen sisalla
esim. Nekalaan.

Koivistonkylaan voisi ratikka
laajentua.

(o) Tampereen
U Ratikka

Kangasalan suuntaan saisi laajentua.

Voisi laajentua Tampereen sisélla ja
myds naapurikuntiin

Laajentamista odotellaan,
varsinkin isoimpiin
liikekeskuksiin.

Ratikka voisi laajentua Nokian ja
Lempaalan suuntaan.

Laajentuminen Hatanpaahan, kiitos.

Olisi kiva, jos ratikka laajentuisi
esimerkiksi Multisiltaan.

Jonkin verran tuli toiveita
vuorovaleihin liittyen, esim:

Ruuhka-aikoina vuorojen parempi
hallinta, tiiviimmat vuorot.

Vuorovili tihed ja etta ratikkaan
mahtuu

Toivon, ettei nykyisid vuorovéleja
lyhennetd, ehk& ruuhka-aikana
voisi tihentaakin.

Vastaajista lahes joka
kymmenes ei osannut nimeta
odotuksia tai toiveita.




Kuinka tarkeaa kayttajien osallistuminen
Ratikan kayttajakokemuksen kehittamiseen

Raitiotien rakentaminen jatkuu ja suunnitelmissa on mya@s raitiotieverkoston laajentaminen Tampereen rajojen ulkopuolelle. Kuinka tarkeana pidatte sita,

etta kayttajat voivat jatkossakin osallistua Ratikan kayttajakokemuksen kehittamiseen?

Kaikki vastaajat

Ratikka

\

Tampereen

Kaikki vastaajat 2024, n=500
Kaikki vastaajat 2023, n=501
Kaikki vastaajat 2022, n=500
Kaikki vastaajat 2021, n=502
SUKUPUOLI

Naiset, n=249

Miehet, n=251

IKARYHMA

15-29 -vuotiaat, n=112
30-49 -vuotiaat, n=200
50-75 -vuotiaat, =188
KOHDERYHMA

Raitiotie max. 800 m, n=341

Muu Tampere, n=159

5 Erittain
tarkeda

52
50
61
50

54
51

51
52
53

52
53

20

4 Melko
tarkeaa

40

3 Ei tarkeaa,
mutta ei
tarpeetontakaan

37

36

3

8

36

37

60

2 Melko
tarpeetonta

39
37
85

38
35

7 12
10 13
26 8 212
6 213
7 12
8 211
6 22
6 22
9 12
8 1
6 14
80 100 o
1 Taysin En osaa
tarpeetonta sanoa




Tutkimuksen
taustatiedot
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Tutkimuksen tarkoitus
Taman tutkimuksen on tehnyt Iro Research lokakuussa 2024 Tampereen Raitiotie Oy:n toimeksiannosta.
Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa Tampereen asukkaiden mielipiteita ja suhtautumista Tampereen Ratikkaan. Tutkimuksen
tuloksia hybdynnetaan Tampereen Ratikan kehittdmisess4, viestinnassa ja markkinoinnissa. Tutkimus on seurantatutkimus
kevaalla 2019 seka 2020, 2021, 2022 ja 2023 syksyina tehdyille vastaaville tutkimuksille.

Kohderyhma ja otos

Kohderyhma on 15-75-vuotiaat Tampereen asukkaat.

Tutkimuksen otoskoko oli 500 vastaajaa ja se Kiintiditiin asuinpaikan (raitiotie max. 800 m / muu Tampere), sukupuolen ja
ikaryhman mukaan.

Tiedonkeruuta varten ostettiin Vaestotietorekisterista riittdva otos kohderyhmaan kuuluvista henkildistd. Rekisteripoiminnan
kohdistamiseksi tutkimuksen tilaaja toimitti Irolle "raitiotie max. 800 m” katulistan.

Tiedonkeruumenetelma ja aikataulu

Tiedot kerattiin tietokoneavusteisilla puhelinhaastatteluilla 1.-17.10.2024 Iro Researchin omassa puhelinhaastattelukeskuksessa.

V -

(o) Tampereen
U Ratikka



Aineiston rakenne 1/2

N= 500 N= 500 N= 500
% N % N % N
KOHDERYHMA AMMATTIASEMA TALOUDEN KOKO
Raitiotielinjan 1&helld asuvat 68 341 Tyontekija 41 204 Yksi (=vastaaja yksin) 38 188
Muut tamperelaiset 32 159 Toimihenkild 18 92 Kaksi 37 185
Lansi 9 43 Johtavassa asemassa oleva 2 10 Kolme 9 45
Etela 11 57 Yrittaja tai itsendinen 6 28 Nelja 12 58
ta 10 51 T E WL Viisi henkilod tai enemmén 5 24
SUKUPUOLI Opiskelija 0 2
Kotiaiti tai -isa, ei ansiotytssa talla 12 60
Nainen 50 249 hetkella -
Mies 50 251 Elakelainen 15 73 = L2
IKARYHMA Tyoton 5 27 ONKO TALOUDESSA LAPKS:Q i o
15-19 vuotta 5 23 Muu 1 4 Y E = T
20-29 vuotta 18 89 TALOUDEN BRUTTOTULOT '
40-49 vuotta 20 101 20.000 — 39.000 € 23 115 N= 129
50-59 vuotta 20 100 40.000 —59.000 € 19 95 KOTONA ASUVIEN LASTEN
60-75 vuotta 18 88 60.000 — 79.000 € 13 63 IAT
80.000 — 99.000 € 9 44 Alle 7-vuotias lapsi/lapsia 43 55
100 000 € tai enemman 7 34 7-12-vuotias lapsi/lapsia 40 52

13-17-vuotias lapsi/lapsia 40 51

En halua/osaaa sanoa 15 75
@ Tampereen Vanhempi lapsi/lapsia 15 19

Ratikka




Aineiston rakenne 2/2

N= 500 N= 500
% N % N
ASUNUT TAMPEREELLA TALOUDEN AUTOJEN LKM
Alle 5 vuotta 14 71 Yksi 51 253
5 - 9 vuotta 13 65 Kaksi 16 79
10 - 20 vuotta 23 115 Kolme 2 9
21 - 30 vuotta 16 81 Nelja tai useampi 0 1
Yli 30 vuotta 33 166 Ei yhtdén autoa 32 158
ITSELLA KAYTOSSA AUTO
Kylla 59 297
Ei 41 203
KAYTTAA TREEN SEUDUN
JOUKKOLIIKENNETTA
Kylla 98 490
Ei 2 10
N= 490
MITEN MAKSAA MATKANSA
Matkakortilla 74 363
Mobiililipulla 23 115
o Ta mpereen Lahimaksulla 14 71
- Muulla tavalla 2 9
U Ratikka




0 Tampereen
U Ratikka
//Muutakin kuin matka//
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